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Confianca do Empresario do Comércio

A pesquisa do indice de Confianca do Empresario do Comércio tem como objetivo produzir um indicador capaz de medir, com precisdo, a
percep¢do que os empresarios do setor tém sobre o nivel atual e futuro de propensao a investir em curto e médio prazos. E uma ferramenta poderosa
para o varejo, fabricantes, consultorias e instituigdes financeiras, pois o ponto de vista dos empresdrios antecede as vendas do comércio.

O indice de Confian¢a do Empresario do Comércio (Icec) é subdividido em outros trés indicadores: indice de Condigdes Atuais do Empresario do
Comércio (Icaec), indice de Expectativa do Empresario do Comércio (leec) e indice de Investimento do Empresario do Comércio (liec).

0O acompanhamento do indicador é de suma importancia, pois reflete as perspectivas em relagao ao futuro da economia, do setor comercial e das
empresas atuantes. As expectativas dos empresarios do comércio podem afetar varidveis-chave para o desenvolvimento local, tais como investimento e

geracao de novos postos de trabalho. Ademais, na atual conjuntura econémica nacional e estadual, a recuperacdao da confiangca dos empresarios é
condi¢dao fundamental, ainda que insuficiente, para a reativagao da atividade economica.

Série historica - Confian¢a do Empresario do Comércio (dezembro/17 a dezembro/20)

114,0
117,4
120,7
119,5
117,0
121,0
123,9
127,3
127,5
121,8

N o XN
] o 2
— -

[ 0 o0 o0 o0 0 0 0 o0 0 0 0 o0 [¢)] ()] ()] ()} [¢)] ()] ()] )} ()] ()] ()] )} o o o o o o o o o o o o
L) L L L L) L L L L) i i L L L L L L) L i L i i i i i o o o o o o o o o o o (9]
N E S T T S T T s P T S RN E ST T T T T ST ESWNETESTTST ST T S SEsETSwN
(] Q ® o © 3 o S (] Q ® o © 3 v S [} o ©®© o © 3 Q S (]
s &2 & g wm g 2= P 0o 2c 88 cwm g 2P oo 2c &8E& cw g 2= ¥ oo 23
Até 50 funcionarios Mais de 50 funcionarios = Semiduraveis Nao duraveis Duraveis
Icec - Dezembro




ercio

/4

Confianca do Empresario do Com

do

7

ario

i Atuais do Empres

icoes

-

indicadores: Indice de Cond

s

O Indice de Confianga do Empresario do Comércio (Icec) é subdividido em outros trés

’e

e

Comércio (Icaec), Indice de Expectativa do Empresario do Comércio (leec) e Indice de Investimento do Empresario do Comércio (liec).
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Icaec

O indice de Condi¢bes Atuais do Empresario do Comércio avalia, por meio da percep¢do do empresario, a evolugio das condigbes atuais da

economia do pais, do setor e das empresas, além do momento atual dos empresarios.

O Icaec mostra a percep¢ao dos empresarios do setor no presente. Por meio dos subindicadores, podemos extrair as impressoes que esses agentes
possuem acerca do setor, da economia e da empresa. Esses indices servem para formagao de suas expectativas, e sdo determinantes para definiciao de

niveis de investimentos.

No més de dezembro, o indice atingiu o valor de 79,2 pontos, 5,2 pontos percentuais (p.p.) superior ao observado no més anterior (74,0).

Empresas de maior porte (mais de 50 empregados) mostraram mais satisfagdo com as condigGes atuais da economia para o comércio.

Mais de 50
Até 50 empregados Semidurdveis Nao duraveis Duraveis
empregados
Indice de Condicdes Atuais do

Empresdrio do Comércio 79,2 78,1 134,2 50,2 76,2 111,7
(Icaec)

Condigdes Atuais da Economia 59,1 58,6 87,5 39.2 38,7 98,7
(CAE)

Condigdes Atuais do Comércio 86,1 84.8 156,3 54,4 88,3 116,5
(CAC)

icBes Atuai E
CondigOes Atuais das Empresas 92,2 90,9 158,8 57.1 1015 119,9

Comerciais (Caec)




<> Condicoes atuais da economia brasileira

Porte da empresa

2,7% . .
Até 50 empregados Mais de 50 empregados

40,9% 25,5% Melhoraram muito 2,5% 12,5%
Melhoraram pouco 25,4% 31,3%
Pioraram pouco 30,9% 31,3%

B Melhoraram muito

Pioraram muito 41,2% 25,0%
B Melhoraram pouco
B Pioraram pouco
B Pioraram muito Grupo de atividade

Semidurdveis Nao durdveis Duraveis
Melhoraram muito 1,3% 1,4% 5,6%
0, 0, 0,
Para a maioria dos empresarios do comércio, a condi¢ao atual da Melhoraram pouco 15,7% 13,4% 46,8%
economia piorou (71,8%). Esse percentual é maior para os .
Pioraram pouco 26,3% 31,8% 34,8%

empresarios de empresas de menor porte, com até 50 funciondrios

0,
(72,1%). Pioraram muito 56,8% 53,5% 12,9%



<« Condicoes atuais do setor

Porte da empresa

7,8% Até 50 empregados Mais de 50 empregados

26,2%
Melhoraram muito 7,4% 25,0%
Melhoraram pouco 37,0% 68,8%
37,6%
Pioraram pouco 28,9% 6,3%

B Melhoraram muito

Pioraram muito 26,7% 0,0%
B Melhoraram pouco
B Pioraram pouco
B Pioraram muito Grupo de atividade
Semidurdveis Nao duraveis Duraveis
Melhoraram muito 3,1% 10,9% 10,0%
Para 54,7% dos empresdrios do comércio houve uma piora nas Melhoraram pouco 23,0% 33,9% 55,4%
condi¢Oes atuais para o setor. As empresas que comercializam bens
semiduraveis sao as que mais perceberam essa piora. Pioraram pouco 27,4% 31,3% 26,8%

Pioraram muito 46,5% 24,0% 7,8%



@« Condicoes atuais da empresa

39.7% B Melhoraram muito

B Melhoraram pouco

B Pioraram pouco

W Pioraram muito

Em relagdo as condi¢des atuais da empresa, 50,7% afirmaram
que houve piora. Entre os empresarios com menos de 50 empregados,
51,7% perceberam uma piora das condicdes do estabelecimento, o
que ocorre para 5,9% dos empresarios com quadro de funciondrios
superior a 50 empregados.

Melhoraram muito
Melhoraram pouco
Pioraram pouco

Pioraram muito

Melhoraram muito
Melhoraram pouco

Pioraram pouco

Pioraram muito

Porte da empresa

Até 50 empregados

9,2%

39,2%

27,6%

24,0%

29,4%

64,7%

5,9%

0,0%

Grupo de atividade

Semiduraveis

4,0%

24,0%

26,2%

45,8%

Nao duraveis

14,4%

38,1%

30,9%

16,5%

Mais de 50 empregados

Duraveis

11,3%

56,7%

24,7%

7,4%



leec

O indice de Expectativa do Empresario do Comércio avalia as expectativas dos empresarios por meio do que eles esperam para a economia
brasileira, para o comércio e para seus estabelecimentos.

Assim como o Icaec, o leec delimita as impressdes que os empresdrios do setor possuem, mas em relagdo ao futuro. Dessa forma, sdo captadas as
expectativas em curto prazo desses agentes quanto ao futuro da economia brasileira, do setor comercial e das empresas em que eles atuam. O leec
torna-se um bom indicador de investimentos, uma vez que agées empresariais (contrata¢des, expansdo etc.) também sdo pautadas pelas expectativas
gque os empresarios possuem acerca dos ambientes micro e macroeconémico.

Mais de 50
Até 50 empregados als de Semidurdveis Nao duraveis Duraveis
empregados
= 0 E 0
Indlcle .de xpecta’tn{a do 137,6 137,2 155,9 136,4 134,9 141,8
Empresario do Comércio (leec)
Expectativa da Economia 129,6 129,2 150,0 133,8 118,5 136,5
Brasileira (EEB)
Expectativa do Comércio (EC) 139,2 138,8 158,8 136,1 138,6 143,3
Expectativa das Empresas 144,0 143,7 158,8 139,4 147,6 145,6
Comerciais (EEC)

O indice de Expectativa do Empresario do Comércio fechou, no més de dezembro, em 137,6 pontos, valor inferior ao observado no més anterior
(139,8). Empresas de menor porte, com até 50 empregados, mostraram-se menos otimistas que as de maior porte.



@ Expectativas para a economia brasileira

Porte da empresa

Até 50 empregados Mais de 50 empregados

Melhoraram muito 16,1% 23,5%
Melhoraram pouco 59,4% 64,7%
Pioraram pouco 15,5% 11,8%
B Melhoraram muito
Pioraram muito 8,9% 0,0%
B Melhoraram pouco
B Pioraram pouco
59,5% B Pioraram muito Grupo de atividade
Semiduraveis Nao duraveis Duraveis
Melhoraram muito 11,0% 18,0% 19,8%
Na comparagdao com o més passado, os empresarios do comércio T . . .
estao menos otimistas quanto a situagdo economica futura do Brasil. el etz (el @ 70,0% 49,3% 39,5%
o o o
No més de dezembro, 75,8% declararam melhora em relagao ao AT O 13,8% 17.1% 15.3%

cendrio econdmico. Esse percentual apresentou uma queda de 3,0
pontos percentuais (p.p.) em relagdo ao més anterior. SR AT 529% 15.6% 5 4%



@« Expectativas para o comércio

Porte da empresa

4,9% Até 50 empregados Mais de 50 empregados
Melhoraram muito 18,7% 29,4%
Melhoraram pouco 63,3% 64,7%
Pioraram pouco 13,0% 5,9%
® Melhoraram muito Pioraram muito 5,0% 0,0%
B Melhoraram pouco
B Pioraram pouco
63,3% B Pioraram muito Grupo de atividade
Semiduraveis Nao duraveis Duraveis
Melhoraram muito 11,9% 22,8% 22,7%
Melhoraram pouco 70,8% 57,9% 60,6%

Os empresdrios ndo estdo confiantes na melhora do cendrio para
o setor na comparacdo com o més passado. No més de dezembro, Pioraram pouco 12,3% 12,2% 13,9%

82,2% disseram acreditar nessa melhora, apontando uma queda de
2,1 p.p. em relagdo ao més anterior. Pioraram muito 5,0% 7,1% 2,8%



@« Expectativas da empresa

Porte da empresa

4,2%

Até 50 empregados Mais de 50 empregados

Melhoraram muito 21,9% 35,3%
Melhoraram pouco 63,0% 58,8%
Pioraram pouco 10,9% 0,0%
B Melhoraram muito Pioraram muito 4,2% 5,9%
B Melhoraram pouco
B Pioraram pouco
62,9% -
B Pioraram muito Grupo de atividade
Semiduraveis Nao duraveis Duraveis
Melhoraram muito 14,2% 28,6% 24,2%
Na comparagdo com o més passado, houve uma piora em Melhoraram pouco 70,2% 57,8% 60,5%
relacdo as expectativas dos empresdrios para as suas empresas. Em
dezembro, 85,0% disseram acreditar que as vendas irdo melhorar. Pioraram pouco 11,5% 7,3% 13,0%
Esse percentual apresentou uma queda de 2,2 p.p. nha comparagao
com o més anterior. Empresas com até 50 empregados possuem Pioraram muito 4,1% 6,3% 2,3%

expectativas menos positivas para os préoximos meses.



liec

O indice de Investimento do Empresario do Comércio avalia, por meio do planejamento para o quadro de funcionarios, planos de melhorias e a

situagcdo dos estoques das empresas, tragando uma estimativa para o nivel de investimento desses negdcios.

O liec reflete as inten¢Ges de investimentos; essas impressoes presentes e as expectativas de curto prazo dos empresarios sao essenciais para a
determinac¢ao das ac¢des. Dessa forma, por meio do liec, traduz-se a visao desses agentes na economia, no setor e na empresa como forma de avaliar

investimentos em estoques, no quadro de funciondrios e em projetos da prépria empresa.

0 indice de Investimento do Empresario do Comércio fechou, no més de dezembro, em 90,1 pontos, valor inferior ao observado no més anterior

(92,2). Empresas de menor porte, com até 50 empregados, mostraram menor tendéncia para investimentos.

Mais de 50

Até 50 empregados Semidurdveis Nao duraveis Duraveis
empregados
indice de Investimento d
neice ce fnvestimento ¢o 90,1 89,2 137,0 87,8 99,7 83,5
Empresario do Comércio (liec)
Indicador de Contratacode |, 114,4 171,4 125,0 121,6 98,5
Funcionarios (IC)
ivel de I .
Nivel de Investimento das 72,9 71,5 145,5 50,5 91,6 79,2
Empresas (NIE)
Situacao Atual dos Estoques 81,9 817 94,1 88,0 86,1 72,7

(SAE)




@« Expectativa de contratacao de funcionarios

Porte da empresa

6,7% 9,0%

Até 50 empregados Mais de 50 empregados
B Aumentar muito o quadro  Aumentar muito o n°

N 8,3% 42,9%
29,0% de funcionarios de funcionarios ’ ?
[ ] Aumentar pouco o
Aument.ar |i>o_uco o quadro . .p = 55,3% 57.1%
de funcionarios n° de funcionarios
B Reduzir pouco o quadro de ~ Reduzir pouico o n® 29,5% 0,0%
funcionarios de funcionarios
Reduzir muito o n°
B Reduzir muito o quadro de . 6,8% 0,0%
.. de funcionarios
funcionarios
Grupo de atividade
Semiduraveis Nao duraveis Duraveis
Aumentar muito o n°
L. 5,6% 19,6% 2,9%
de funcionarios
Entre os empresarios, 64,3% pretendem aumentar o quadro de Aumentar pouco o
o P ° P ) g potice 68,5% 45,1% 50,0%
funciondrios. Entre as empresas de maior porte (mais de 50 n° de funcionarios
% té i 3 i Reduzir pouco o n°
emp.regad.os), 100,0% tém a inten¢ao de aumentar o numero de p. 0 22,2% 29,4% 35,3%
funcionarios. de funcionarios
Reduzir muito o n°
3,7% 5,9% 11,8%

de funcionarios



@ Nivel de investimento da empresa

Porte da empresa

Até 50 empregados Mais de 50 empregados

10,2%
Muito maior 9,7% 36,4%
23,1% Pouco maior 22,7% 45,5%
Pouco menor 36,2% 9,1%
B Muito maior Muito menor 31,5% 9,1%
B Pouco maior
B Pouco menor
35,6% B Muito menor Grupo de atividade
Semiduraveis Nao duraveis Duraveis
Muito maior 4,5% 14,9% 11,8%
O nivel de investimentos das empresas esta um pouco menor Pouco maior 15,5% 30,3% 24,2%
para 35,6% das empresas. Para 31,1%, o nivel de investimentos se
encontra muito menor. Pouco menor 36,4% 32,7% 38,5%

Muito menor 43,6% 22,1% 25,5%



«@ Situacao atual dos estoques

B Acima do adequado

B Adequado

B Abaixo do adequado

Estdao com os estoques em nivel adequado 51,8% das empresas;
33,1% estao com excesso de produtos e em 15,0% faltam itens.

Acima do adequado
Adequado

Abaixo do adequado

N3o sabe/ndo
respondeu

Acima do adequado
Adequado

Abaixo do adequado

N3o sabe/ndo
respondeu

Porte da empresa

Até 50 empregados

33,4%

51,5%

15,1%

0,0%

17,6%

70,6%

11,8%

0,0%

Grupo de atividade

Semiduraveis

33,5%

45,0%

21,5%

0,0%

Nao duraveis

25,7%

62,6%

11,7%

0,0%

Mais de 50 empregados

Duraveis

39,2%

48,8%

11,9%

0,0%



Metodologia

A metodologia adotada parte de um conjunto de perguntas qualitativas referentes "a economia, ao setor e as empresas". Essas perguntas sao
transformadas em indicadores que antecipam os resultados das vendas do comércio varejista.

Por meio de uma transformacgao especifica, cada pergunta serve de base a um indicador quantitativo variando de 0 a 200 pontos, que é a flutuagao
da escala semantica. O indice 100 demarca a fronteira entre a avaliacao de insatisfacao e de satisfacdo dos empresdrios do comércio: abaixo de 100
pontos diz respeito a situacdao de pessimismo enquanto acima de 100 encontra-se a situagao de otimismo.

O grupo em potencial sdo empresas comerciais no municipio de Belo Horizonte. Para fixar a precisdao do tamanho da amostra, admitiu-se que 95%
das estimativas poderiam diferir do valor populacional desconhecido p(propor¢ao) por, no maximo, 3,5%, isto é, o valor absoluto d(erro amostral)
assumiria, no maximo, valor igual a 0,035, sob o nivel de confianca de 95%, para uma populagdo constituida de empresas em potencial. Preferiu-se
adotar o valor antecipado para p(proporg¢do) igual a 0,50 com o objetivo de maximizar a variancia populacional, obtendo-se maior aproximagao para o
valor da caracteristica na populagao. Em outras palavras, fixou-se um maior tamanho da amostra para a precisao fixada.

A coleta de dados é realizada sempre nos ultimos dez dias do més imediatamente anterior ao da divulgagao da pesquisa. Assim, os dados do Icec
de dezembro/2020 foram coletados nos ultimos dez dias do més de novembro/2020.

Realizacao: EQUIPE TECNICA - ESTUDOS ECONOMICOS
Responsavel: Guilherme Lucas Moreira Dias Almeida
/ _,’ Assistente de economia: Barbara Guimardes Torres de Souza
/ nalista de pesquisa: Leticia de Paula Marrara
Analista d isa: Leticia de Paula M

Pesquisadores: Bruno Alisson Batista Gomes
Filipe do Nascimento Souza

Joyce do Nascimento Silva

Este material estd liberado para reprodugdo, responsabilizando-se o usuario integralmente e a qualquer
” - tempo pela adequada utilizagdo das informagGes, estando ciente de que pode vir a ser responsabilizado por
FecomerC|o MG danos morais e materiais decorrentes do uso, reproducdo ou divulga¢do indevida, isentando a Fecomércio MG de
qualquer responsabilidade a esse respeito. Por fim, fica o usuario ciente da obrigatoriedade de, por ocasido da

Sesc | Senac eventual divulgagdo das referidas informagdes, mencionar a CNC e a Fecomércio MG como fonte da informagdo.



